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1. INTRODUCCION

En los tltimos afos se ha incrementado la competencia a
nivel mundial en los mercados, creando un entorno mas tur-
bulento, cambiable y mas interrelacionado que tiene conse-
cuencias directas en las operaciones de las compaiiias y la
organizacion de la produccion de las mismas y ha sido clave
en el incremento del comercio internacional en productos
intermedios o acabados que son disefiados, producidos y en-
samblados en diferentes localizaciones a lo largo de diferen-
tes paises debido principalmente a los siguientes motivos:

* La globalizacion econdmica ha posibilitado a las com-
paiiias tener mas facilidad de acceso a potenciales mer-
cados, a la adquisicion de capacidades, conocimientos
y tecnologia en paises extranjeros y a la realizacion de
alianzas estratégicas internacionales con terceros.

* El desarrollo de las tecnologias de la informacion.

* La reduccion de los costes de transporte.

* La liberalizacion de los mercados de capitales.

e La harmonizacion de factores institucionales, la in-
tegracion econdmica, social y politica regional tales
como la Unidon Europea, Mercosur, La Comunidad
Andina, Comunidad Sudamericana de Naciones, el
incremento de tratados de libre comercio tales como el
tratado de libre comercio de America del Norte, Area
de libre comercio, Asociacion de naciones del sudeste
Asiatico-China, Espacio econémico Europeo etc. que
implican la reduccion, la eliminacion de las barreras y
la desregulacion del comercio internacional.

* El desarrollo economico de los paises emergentes
(Brasil, China, India y Rusia).

* El uso de economias de escala que desencadena la
especializacion de los paises en ciertos productos y
servicios.

Las compaiiias para adaptarse y beneficiarse del nuevo en-
torno y ser competitivas en los mercados, han adoptado una
estrategia clave empresarial durante las tltimas décadas,
que es la practica del outsourcing, consistente en dividir la
cadena de valor en actividades especializadas, externalizan-
do aquellas actividades de menor valor afiadido o intensivas
en mano de obra en terceros (proveedores especializados),
focalizandose en aquellas actividades de mayor valor afiadi-

do aportan al producto / servicio final, con el fin de obtener
nuevas capacidades y conocimientos superiores que le con-
fieran una ventaja competitiva en la industria. Para imple-
mentar esta practica las actividades de la cadena de valor
deben cumplir unos requisitos tales como la modularidad, la
secuenciacion y la estandarizacion de la informacion entre
estas actividades, el uso de las tecnologias de la informa-
cion y la localizacion de una industria en una determinada
area geografica facilita la coordinacion con los proveedores
especializados, ademas hay que tener en consideracion que
tipo de productos / servicios se externalizan ya que unos
aportan mas valor a nuestros productos / servicios que otros.

2. FACTORES QUE DESENCADENAN LA
PRACTICA DEL OUTSOURCING
De entre todos los factores presentados por la literatura que
desencadenan la practica del outsourcing, elegimos tres de
ellos para explicar los motivos y ventajas de la practica del
outsourcing por parte de una compaiiia por considerarlos los
mas influyentes y son:

- Las ventajas de la desintegracion vertical en una

industria.
- Las ventajas de localizarse en un determinado pais.
- Las ventajas en externalizar la produccion a
proveedores especializados.

La Tabla 1 muestra las ventajas y motivos de practicar
outsourcing desde este enfoque.
La desintegracion vertical en una industria es considerada
como el surgimiento de un nuevo mercado intermedio que
divide un proceso productivo anteriormente integrado en
las compaiiias que conforman la industria entre dos con-
juntos de empresas especializadas en una misma industria,
y que suele ocurrir conservando la industria donde sucede
los mismos servicios, productos y tecnologia empleada, y
se produce si es beneficiosa para todos los integrantes de la
misma. Esta desintegracion vertical transforma radicalmen-
te la industria donde tiene lugar incluso para aquellas com-
pafiias que permanecen verticalmente integradas y tiene las
siguientes ventajas para las compaiiias de la industria donde
se produce esta desintegracion vertical:

* Ventajas de focalizarse en las actividades de mayor
valor afiadido: relocalizando los recursos mas valio-
sos en aquellas actividades de mayor valor afiadido,
las compafias desarrollan capacidades y conocimien-
tos superiores creando una ventaja competitiva y una
barrera contra los competidores y los potenciales en-
trantes en la industria.

* Ventajas de la modularizacion de las etapas de la ca-
dena de valor: practicando outsourcing de ciertas ac-
tividades de la cadena de valor, estas incrementan su
modularidad, y las estructuras jerarquizadas o vertica-
les se vuelven mas horizontales, permitiendo que se
incremente la flexibilidad organizacional de la compa-
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Chapter 2

Outsourcing in Spain’s Automotive
Auxiliary Industry: Evolution, Trends,
Causes, Effects and Consequences

Jose Miguel Ferniandez Gémez, Javier Tafur Segura
and Miguel Palacios Fernindez

Abstract Outsourcing is a technique implemented and consolidated through the
organisation of production in the automotive sector, which consists of fragmenting
the value chain into more specialised stages and deciding which activities,
products and services are to be seen to within the firm and which externally. This
article seeks, from among all the factors involved in the practice of outsourcing, to
find indicators associated with the factors that are significant to the carrying out of
outsourcing and to quantify the evolution, trends, causes, effects and consequences
of its practice in the automotive auxiliary industry in Spain.

2.1 Introduction

The automotive auxiliary industry came into being from outsourcing by manu-
facturers (OEM). The reasons for the growing pace of outsourcing by the OEM
(today over 75% of a vehicle’s added value) are: specialisation, particularly as
regards the technological contribution; lower costs; conversion of fixed cost into
variable cost, which means running a lower risk: and improved profitability of
capital employed for vehicle manufacturers (Kimura and Ando 2005). This sector
covers a broad industry spectrum, ranging from steel to electronics and including
chemistry, textiles, mechanics, glass and of course services (financial, insurance,
etc.). Altogether it is thought that 65-75% of a vehicle’s value comes from firms
that manufacture automotive equipment and those that manufacture components,
and hence the huge importance that suppliers have for the automotive sector.
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