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62 EDICION DEL CURSO PARA LA GESTION DE FLOTAS DE VEHICULOS

DESCRIPCION

La gestidn de una flota es la utilizacidn de un conjunto de vehiculos con el objetivo de prestar
un servicio a un tercero o realizar una actividad en una organizacidn, de la forma mas eficiente
y eficaz cumpliendo con un determinado nivel de servicio, coste y la legislacion vigente.

La gestién de una flota es un aspecto fundamental en una organizacidon para desarrollar su
estrategia, reducir costes, optimizar las actividades de la gestion de la flota, aumentar el
servicio prestado, disminuir las emisiones contaminantes, y aumentar la movilidad en las
ciudades.

Por lo tanto, las personas involucradas en la gestion de una flota tienen que tener los
conocimientos y experiencia adecuados para cumplir con los objetivos anteriormente
mencionados.

La Asociacién Espafiola del Transporte (www.aetransporte.org) y Advanced Fleet Management
Consulting, organizan el “Curso para la Gestidon de flotas de vehiculos” con el fin de formar a
los profesionales en gestidn de flotas a tomar una vision global y

conocer todas las actividades y factores clave involucrados en la gestion de una flota de
vehiculos.

El curso es Unico en Espaiia y presenta un enfoque innovador al desarrollar una metodologia
propia para la gestion de flotas de vehiculos.

QUE APRENDERAS

= Adquirir la visidn global de cémo gestionar una flota de vehiculos.

* Conocer cuales son las actividades y factores clave involucrados en la gestiéon de una
flota de vehiculos.

* Desarrollar la estrategia de la organizacidon a través de la gestiéon de la flota de
vehiculos.

* Qué directrices que debe contener la politica de gestidn de una flota de vehiculos.

= Conocer la estructura de costes de una flota de vehiculos.

* Conocer la evolucidon en el tiempo de los costes de una flota de vehiculos.

*= Como calcular el coste por Km.



= Como calcular el coste de un servicio/trayecto para ofertar un presupuesto a un
cliente.

* Como realizar el presupuesto anual de la flota de vehiculos.

*= Como calcular el coste de propiedad-TCO (Total Cost of Ownership).

= Como realizar el control y seguimiento de los costes variables de la flota de vehiculos.

= Conocer el cuadro de mando de costes para una flota de vehiculos.

= Como calcular el nimero 6ptimo de vehiculos de una flota de vehiculos.

= Como establecer el nivel de servicio que prestamos utilizando la flota de vehiculos.

= Como adquirir los vehiculos de una flota; renting o en propiedad.

= Qué tipo de vehiculos y equipamiento adquirir.

= Qué factores clave estan involucrados en la operacion de los vehiculos.

= Como controlar y reducir el consumo de combustible y las emisiones contaminantes.

= Como controlar y reducir los accidentes de trafico.

= Como gestionar los neumaticos de la flota de vehiculos.

= Como establecer la politica de renovacidn/retirada de los vehiculos de la flota.

= Como establecer el cuadro de mando de la gestidn de la flota de vehiculos.

*= Como analizar los datos de la flota de vehiculos (Big data).

* Qué actividades de la gestion de la flota se pueden externalizar a terceras compaifiias.

* Qué Requisitos que debe tener un software telematico para la gestién de una flota de
vehiculos.

* Conocer los requisitos para cambiar una flota a vehiculos eléctricos.

= Conocer las nuevas tendencias en la gestién de flotas de vehiculos.

= Conocer como medir la gestion de la flota de vehiculos*

PROGRAMA DEL CURSO

* Presentacidn del curso
* Actividades de gestion de una flota de vehiculos
1. Cuales son las actividades de la gestion de una flota de vehiculos y su relacidn
entre ellas
* Politica de gestion de la flota de vehiculos
1. Directrices de cada actividad de la gestién de la flota
= Costes de una flota de vehiculos
1. Tiposy estructura de costes de la flota de vehiculos
2. Evolucién de los costes de una flota de vehiculos en el tiempo
3. Calculo del coste por Km.: caso practico
4. Célculo del coste de un servicio/trayecto para ofertar un presupuesto a un
cliente: caso practico
Calculo del TCO (Total Cost of Ownership): caso practico
Elaboracién del presupuesto anual de la flota de vehiculos
7. Control y seguimiento de los costes variables de la flota de vehiculos: caso
practico
8. Cuadro de mando de los costes de la flota de vehiculos: caso practico
* Dimensionamiento de la flota de vehiculos
1. Relacidn costes directos-nivel de servicio prestado: caso practico
2. Tipos de flotas de vehiculos
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3. Calculo del numero 6ptimo de vehiculos de la flota
* Adquisicidn de los vehiculos

1. Modalidad de adquisicidn: en propiedad o renting
Eleccion del tipo de vehiculo y equipamiento
Eleccion del tipo de combustible
Eleccion del tipo de seguro
Eleccion de los proveedores de los vehiculos
Factores organizativos
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= Operacion de la flota de vehiculos
1. Gestidn del Mantenimiento
Gestidn y analisis de las averias
Gestion de los recambios
Eleccion, control y seguimiento de los neumaticos de la flota
Prevencion, control y reduccidn de los accidentes de la flota
Control y reduccién del consumo de combustible
7. Utilizacién de talleres propios o externos
= Retirada/renovacidn de los vehiculos de la flota
1. Politica de retirada/renovacion de los vehiculos: caso practico
2. Canales de venta de los vehiculos
3. Eleccidn de los proveedores externos de venta
4. Establecimiento del tiempo maximo de venta
5. Factores organizativos
= Sistema de informacion de gestion de la flota
1. Cuadro de mando: caso practico
2. Andlisis de datos (Big Data)
3. Reporte
= Control y seguimiento de los vehiculos de la flota
1. Qué informacion registrar para la trazabilidad de los vehiculos
= Outsourcing y estructura organizativa
1. Requisitos para externalizar ciertas actividades en terceros
2. Establecimiento de los criterios para externalizar ciertas actividades en
terceros
3. Establecimiento de los procesos, estructura organizativa, actividades a realizar
y controles necesarios
*  Software de gestion y servicios telematicos
1. Establecimiento de los criterios para la adquisicion y operacidn del software
y/o un servicio telematico para gestionar la flota
* Flota de vehiculos eléctricos
1. Requisitos para la incorporacion de vehiculos eléctricos a la flota de vehiculos
* Tendencias futuras en la gestion de flotas de vehiculos
1. Internet de las cosas (loT), vehiculo auténomo etc.
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= Coémo medir la gestion de la flota*
1. Modelo tedrico
2. Caso practico
*Este capitulo se impartira si hay tiempo disponible.
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PROFESOR DEL CURSO

D. José Miguel Fernandez Gémez ( Linkedin ) es el manager de Advanced Fleet
Management Consulting, compafiia Espafiola consultora especializada en gestion de
flotas de vehiculos. Con este curso quiere poner a disposicion de los clientes la
experiencia y el conocimiento adquirido durante su carrera laboral y académica en
esta disciplina. Realiza proyectos de consultoria relacionados con la gestion de flotas
de vehiculos y colabora con empresas desarrolladoras de productos/servicios en este
mercado.

Ha trabajado en INSEAD (Francia), como Research Fellow en el Social Innovation
Centre-Humanitarian Research Group. Realizé actividades de consultoria e
investigacion en un proyecto para la organizacion de refugiados de Naciones Unidas
(UNHCR), optimizando el tamafio y la gestion de las actividades de la flota de
vehiculos, que tiene esta organizacion repartida por todo el mundo (6.500 vehiculos).

Ha trabajado como gestor de flotas durante cinco afios, para la compafiia que
gestionaba el servicio de limpieza viaria de Madrid capital, gestionando una flota de
1.000 vehiculos, compuesta de varias tecnologias y tipos de vehiculos.

Ha realizado todos sus titulos académicos en la Universidad Politécnica de Madrid, una
de las mejores universidades de Espafia, su formaciéon académica es la siguiente:

Doctor Ingeniero Industrial, mencién internacional, ya que realizd6 estancias de
investigacion en la Universidad de Liverpool (UK) y en el Royal Institute of Technology-
KTH (Suecia). Ademas, es Ingeniero de Organizacion Industrial e Ingeniero Industrial
rama Mecanica y realizé un Master en Direccion de Operaciones (Cepade) y otro
Mdster en Ingenieria de Organizacién y Gestion Industrial (UPM). Tiene publicaciones
en revistas indexadas y ponencias en congresos internaciones de ingenieria industrial.

PONENCIAS

El curso tiene tres ponencias, una cada dia de dos horas, impartida por los siguientes
ponentes:

D. Elias Izquierdo Lazaro ( LinkedIn ) es Ingeniero Agrénomo por la Universidad Politécnica de
Madrid, MSc Master en Ingenieria de Procesos y Biotecnologia por la Universidad de
Wageningen, Paises Bajos y MBA en direccidn y gestién de empresa internacional del CECO
becado por ICEX.

Desarrolla su actividad profesional centrada en el desarrollo de negocio trabajando para
Unilever, Embajada de Espafa en Rabat y Abengoa. En 2010 inicia su actividad empresarial y
en 2012 constituye Track Surveying Solutions en la que ostenta el cargo de CEO, empresa
dedicada a la distribucion de tecnologias relacionadas con la seguridad vial, desde el punto de
vista del vehiculo y de la infraestructura.
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Desde 2014 hasta la actualidad se ha especializado en la gestién de la seguridad vial laboral
para flotas. Aplicando las uUltimas tecnologias disponibles de Asistencia a la conduccién (ADAS —
Advance Driver Assistance Systems) e integrando la informacién mediante sistemas
telematicos, se elabora una evaluacién precisa de los habitos de conduccién tanto desde el
punto de vista del vehiculo como de su comportamiento frente a la via y al resto de usuarios
como vehiculos, peatones y ciclistas. Esta evaluacidn permite identificar los puntos criticos y
definir estrategias de mejora del comportamiento del conductor hacia una conduccién mas
segura y eficiente.

Gestionar la seguridad aporta a las flotas ventajas en otros campos, como la capacidad de
negociacidn con seguros, reduccion de los consumos de combustible y elementos de desgaste,
reduccion de las pérdidas por bajas laborales, tanto de conductores como de vehiculos y otros
valores relacionados.

La ponencia cursara sobre la gestion de la seguridad vial en flotas, tecnologias disponibles y
optimizacidn de recursos.

D. Samuel Marqueta ( Linkedin ) es Ingeniero Industrial y Mdster en administracion de
empresas por la Universidad Politécnica de Madrid, ha trabajado para varias compafiias como
Ericsson y TomTom Telematics donde fue account manager, actualmente es el CEO de
Optimatics, compafia que suministra soluciones software para la gestién de flotas y los
recursos en movilidad.

Samuel Marqueta te mostrard desde un punto de vista practico como se utiliza el
recientemente galardonado en United Kingdom (UK) con el premio “Fleet Supplier: 2016 Fleet
Hero” el optimizador de rutas dinamicas en la nube MAXOPTRA, veremos todos los pasos,
desde la carga de datos, como se realiza una planificacion manual o automatica,
monitorizacion de los servicios y gestion de éstos a través del movil.

El objetivo es conocer los conceptos basicos de la optimizacion de rutas y ver como
MAXOPTRA es capaz de ayudar a las empresas de servicios de de distribucidn y asistencia
técnica a incrementar su negocio dando el mejor servicio al cliente posible con el menor coste,
facilitando su competitividad en el mercado.

D. Carlos Ortiz, Asesor tecnolégico de Movildata es licenciado en administracién y direccion
de empresas y especializado en marketing. Ha pasado por departamentos de marketing y
ventas de diferentes sectores. Desde hace un afio en Movildata ayuda a las empresas con
trabajadores moéviles a mejorar su operativa y productividad, y a reducir sus costes a través del
uso de la telemetria y aplicaciones mdéviles.

Movildata es la compafiia lider espafola en Sistemas de gestién de flotas. Con mds de 30.000
vehiculos localizados, y un crecimiento del 30% sostenido en los uUltimos 3 afios, Movildata
cuenta con mas de 1500 clientes de distintos sectores empresariales repartidos por todo el
territorio nacional.

Sus sistemas telematicos, fiables, sencillos de utilizar y orientados a las necesidades del
mercado, incrementan la productividad de los trabajadores méviles, ahorran costes y mejoran
la competitividad, independientemente del tamafo de la empresa.
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La integracién con los CRM y ERP’s mas importantes del mercado, y capacidad de desarrollo de
funcionalidades especificas de nuestro Departamento de I+D, permite adaptar el sistema como
un traje a medida a cada cliente, facilitando y optimizando su gestién diaria.

Socios fundadores de 1-Telematics, foro internacional que integra a las 16 empresas europeas
mas representativas del sector de la gestion de flotas, contamos con mas de 470.000 activos
localizados y una amplia red de talleres por toda Europa.

El objetivo de la ponencia es conocer los fundamentos técnicos basicos de la telemetria, y
como una herramienta telematica nos permite gestionar y reducir los costes de la flota,
realizando un ejemplo practico de cdmo reducir consumo combustible en una flota de
vehiculos.

CARACTERISTICAS DEL CURSO

= El curso estd dirigido a: directivos, mandos intermedios, gestores de flotas y cualquier
profesional relacionado con la gestion de flotas de vehiculos.

»  Lugar: Instituto Internacional-C/Miguel Angel, N2 8, Madrid, Espafia.

= N2 de plazas maximo: 30.

= Duracién: 20 horas/3 dias.

= Fecha: 25, 26 y 27 de Octubre del 2017.

=  Horario: Miércoles 25: 10-18; Jueves 26; 9:30-17:30; Viernes 9:30-17:30h.

=  Materiales: los libros “Introduccidn a la gestién de flotas de vehiculos” y “Control y
seguimiento de los costes de la flota de vehiculos” desarrollados por el profesor, las
presentaciones en powerpoint de cada capitulo en formato PDF y de los ponentes, mas
material adicional relacionado con la gestidn de flotas de vehiculos.

= Entrega de diploma.

CONTACTO
= José Miguel Ferndndez Godmez
* Email: info@advancedfleetmanagementconsulting.com
= Teléfono: 678254874

PRECIO DEL CURSO

=  Precio general de 445 euros IVA incluido.
=  Precio reducido de 295 euros IVA incluido para:

Los asociados de la Asociacion Espaiiola del Transporte.
http://www.aetransporte.org/

Asociacion Espafiola del Transporte




Los clientes de Advanced Fleet Management Consulting
http://www.advancedfleetmanagementconsulting.com/
?rel=es
CEDFL
MANAGEMENTCDN

A partir de 4 inscritos de una misma compafiia/organizacion.
Las siguientes compafiias/organizaciones con acuerdo de colaboracion del curso:
Los asociados de ASEPA-Asociacion espanola de

profesionales de Automocion.
http://www.asepa.es/

ASOCIACION ESPANOLA DE PROFESIONALES DE AUTOMOCION

Los suscriptores de la revista Transporte Profesional.

I' a”spﬂ!'te http://www.transporteprofesional.es/
rolesional.es

Los clientes de Movildata, servicios telematicos.
http://movildata.com/

Los clientes de Mobileye Espaiia.
http://www.tracksurveying.com/automocion/adas-
mobileye/

An inted
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Los cllentes de Optlmatlcs

DPTII\/IATICS rpslfoptmatc.e



Los clientes de GantaBl, inteligencia para el transporte.
http://gantabi.com/

GantaBl

ntalimansia para ol Transporte

Si quiere que su compaiiia/organizacion obtenga este precio reducido, contacte con
nosotros.

ABONO DEL CURSO
Transferencia a la C.C. de la Asociacion Espafiola del Transporte, en Banco Caminos:
ES66 0234 0001 0424 0034 0744
Indicando: Nombre y Apellidos, NIF, y como concepto: Curso Flotas

Nota: La inscripcion se realizarda en el momento de recibir el ingreso en cuenta y
enviando el resguardo a la direccion: info@advancedfleetmanagementconsulting.com



